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Case:
Et parcelhus fra 1982 er der et varmeanlæg med brugsvandproduktion.
Husets beboere er Poul på 34, Lone på 29, Trine 4 og Allan på 1år
Du er blevet kaldt ud til et serviceeftersyn på anlægget hvor kunden oplyser at:
-der er ikke nok varme i huset.
-Varmtvand Temp. Svinger meget.
Kunden ønsker:
-Rum temperatur 22 °c
-Varmvandstemperatur på 65°c
-En gennemgang af anlægget
-Eftersyn af de tekniske installationer 
-Råd og vejledning i at ned bringe energiforbruget ved energi optimering.
Teknisk data om huset:
-Huset er 120m²
-150mm isolering på loft.
-45mm hulmursisolering.
-vinduer fra 2008
-Rum 1 er på 23m²
-Rum 2 er på 11m²
Energibehov:
-Husets energiforbrug er aflæst sidste år til.
28514kWh/ 1458m³
-Huset energiforbrug i år er aflæst til.
42853Wh/ 2404m³
-Vandforbrug på 120m³
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